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1. Bevezetés

Célkitlizés
A digitélis kompetencidkkal valé rendelkezés kildndsen manapsag — nem utolsésorban a

tovabbra is fennall6 globalis egészségligyi problémak miatt — kiemelkedé jelentségd.

Az alapveté digitalis készségek oktatdsa mar évekkel ezelstt bekerlt a kiilonféle osztrak
iskolak tanterveibe. A "DigiUp 4.0" projekt egyik célkitizése, hogy ne csak elméleti anyagok
sziilessenek meg, hanem workshopok keretében specialis digitalis készségek atadasara is sor

kertlhessen.
llyen tébbnapos workshop példaul a

e tovabbképzés a 3D nyomtatas teriiletén

e tovabbképzés a CNC terlleten.
A jelen dokumentum 10. fejezete a megel6z6 fejezetekben targyalt altalanos készségeken tul
a kifejezetten a DigiUp 4.0 projekt keretében tanitott ,,soft-skill”-ekkel (puha készségekkel)
foglalkozik. Ezen tdlmenéen az ,,Ipar 4.0” téméhoz kapcsoléddan gazdasagi szereplk

korében végzett felmérés eredményeit is kozoljuk.

DigiUp 4.0 4
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Az Oktatasi, Tudomanyos és Kutatasi Minisztérium honlapjan a témaval dsszefliggésben a

kovetkez8 olvashato:

A 2017/18-as tanévben 178 (j tipusu &ltalanos iskolai felsé tagozaton, illetve gimnéziumi
alsé tagozaton vezették be kisérletképpen a "digitalis alapképzés"” kotelezs, de nem
osztalyozott targyat. A tantargy a 2018/19-es tanévtél kezdédéen a tanterv szerves részét

képezi, és a 10-14 éves korosztaly szdmara orszagosan megkezdédik az oktatasa.

A tanulok a digitélis alapképzés részeként négy éven keresztil heti 2-4 6raban sajatitjak el az

alabbi kompetenciakat:

e az Uj médiak és a digitalizacio tarsadalmi vonatkozasai

o informatikai, adat- és médiakompetencia

e az operacios rendszerek és a legfontosabb alkalmazasok
e médiadesign

o digitalis kommunikéacio és kdzosségi média

e biztonsag

« technikai problémamegoldas

informatikai gondolkodas.

Az iskoldk maguk dontik el, hogy a kdtelezéen tanitandé digitalis alapismereteket kilon (nem

osztalyozott) tantargyként tanitjak, vagy més targyakba integraljak.

Ez a tananyag a fent részletezett tanitasi feladat végrehajtasdnak tAmogatésara szolgal.

DigiUp 4.0
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Képzési és tanitasi feladatok

A digitalis alapképzés részei a digitalis kompetencia, a médiakompetencia, valamint a
politikai kompetencia. A kilonféle médiék és az altaluk kdzvetitett valdsdg ndvekvé
tarsadalmi jelentéségének fényében ezek a készségek alapveté fontossaguak a fiatalok
képzésében.

A digitélis kompetencia, a médiakompetencia és a politikai kompetencia kdlcsondsen
feltételezik, illetve kiegészitik egymast. Céljuk annak lehetévé tétele, hogy a médiakat és a
technoldgiai lehetéségeket demokratikus kortilmények kozott, olyan tarsadalmi
kdrnyezetben, ahol a digitalizacié egyre nagyobb jelentéségre tesz szert, megfeleléen
tajékozott, 6ntudatos felhasznalok hasznalhassak, 6néllo és felelgsségteljes modon. A
legfontosabb ebben a média és a technoldgia megfontolt hasznalatanak elsajatitasa.
Digitalis Kompetencia: A digitalis kompetencidk oktatasa lehetévé teszi a tanuldk szdmara,
hogy a rendelkezésre allo digitalis eszkdzok (hardverek és szoftverek) széles kord ismerete
alapjan mindig a megfelelé eszkdzoket és modszereket valasszak ki, melyeket aztan
megfontoltan tudnak hasznalni az adott célra iskolai, szakmai, illetve maganéletiikben
egyarant. A digitalis technoldgiak teriiletén valo jartassag megszerzése hasznalatuk
eléfeltételeire és kovetkezményeire, elényeire, hatranyaira, illetve a tarsadalomra gyakorolt
hatésaira is kiterjedéen kell térténjen.

A médiakompetencia alapkészség. Hozzatartozik a médiatartalmak Iétrejottének
kérdéskore, az, hogy kit, mit képvisel egy média, tovabba a médianyelv és a médiahasznalat.
A médiakompetencia atadasa kiterjed a hasznalat elsajatitasara, a médiak és az altaluk kozolt
tartalmakat befolyasold tényezék felismerésére és kritikus értékelésére, valamint a
kuldnbo6zé helyzetekben valé kommunikéacio készségére. A megfontolt és kreativ
gondolkodasra nevelés kdzponti eleme az e tertileten foly6 oktatasnak.

A politikai kompetenciak segitik a demokrécia megvaldsulasat és a polgarok aktiv
részvételét a tarsadalom életében. A szabadon hasznalhato online informacios és
kommunikéacios halézatok sokféle lehetéséget kinalnak az eszmecserére, kbzossegi és kreativ
megnyilvanulasokra, de egyben kocké&zatokat és veszélyeket is rejthetnek az egyén szamara.
Az elemz6készség lehetéve teszi a demokracia, a véleményszabadsag mélyebb megértését,

és a haldzatalapu, médiak altal kozvetitett kommunikacidban valé aktiv részvételt.

DigiUp 4.0 6
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A digitalizacio szerepe az iskola egyes feladatainak megvalésitasaban

A tanuldk ma digitalis médiakkal nének fel, melyeket altalaban elfogulatlanul és sokoldaltan
hasznalnak. Mé&r az oktatési, illetve munkafolyamatok sem képzelheték el digitélis
technoldgiak hasznalata nélkiil, és ugyanez vonatkozik a tarsadalom életében val6 aktiv
részvételre is.

A tarsadalmi 6sszefliggések felismerését segiti annak tudatositasa, hogy a tarsadalmi
valtozasok egyebek mellett az emberek egymaés k6zotti kommunikéciojatol is flggenek,
amihez jelrendszereket és médidkat hasznalunk. A politikai allapotokkal kapcsolatos
ismereteinkre viszont az is kihat, ahogyan nekiink a politikusok, médiatulajdonosok, stb. az
az informéciokat ,talaljak”.

A tanulok a digitélis alapképzés keretében minden sziikséges készséget elsajatithatnak
ahhoz, hogy a modern technoldgidkat tudatosan, hatékonyan és megfontoltan tudjak
felhasznélni tovabbi fejlédésiikhdz, vagy akar arra, hogy megtaléljak a helyiiket valamelyik
jovébemutatd szakmai tertleten. A fentiek soran az esélyegyenléség és a nemek kozotti
egyenléség elésegitése érdekében etikus gondolkodasra és cselekvésre kell torekedni a

mindenkori politikai, tArsadalmi, gazdasagi, kulturalis és ideoldgiai kornyezetben.

A digitalizacio szerepe az egyes oktatasi terlileteken

Nyelv és kommunikacid: A digitalis alapképzés lehetévé teszi a tanuldk szaméra, hogy a
digitélis technoldgiaknak 6nmaguk kifejezésére valo kreativ és sokrétd hasznélatéval
megéljék a személyes hatékonysag élményét. Ezen tilmenéen képessé valnak arra, hogy
onalléan és célzottan keressenek ra informaciokra, majd a talalatokat 6sszehasonlitsak és
értékeljék. Megtanuljék, hogyan kezeljék az online médidban megjelené ellentmondasos
tartalmakat, és hogy a digitalis technoldgiék segitségével torténé megnyilvanulasok altal

miként legyenek részesei a demokratikus kommunik&cios kultarénak.

DigiUp 4.0
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Ember és tarsadalom: A digitlis alapképzés arra batoritja a tanuldkat, hogy gondolkodjanak
el a technol@giai Ujdonsagok tarsadalmi kbvetkezményeirél és a vellk kapcsolatban
felmertlé erkdlcsi szempontokrol. Képessé valnak arra, hogy a digitalis média hasznéalata
korében felismerjék az értékek, normak és kulonféle érdekek befolyasat, és megtanuljak a
problémas tartalmak helyén valo kezelését. A tanuldk a killonféle technol6giak és médiak
tudatos hasznélata réven felelésségteljes fogyasztoi magatartast alakitanak ki.

Természet és technoldgia: A tanulok felismerik a természet, a technoldgia és a tdrsadalom
kodzotti kolcsonhatast, erkoélcesi érzék alakul ki benniik a technoldgia hatasainak és az emberi
magatartas kovetkezményeinek felbecsilése kdrében. Ezenkivil alapvets ismereteket
szereznek a kildnbozé digitélis eszk6zok elemeirsl és mikodésérél, azok lehetséges
alkalmazasi teriileteirdl. A digitélis alapképzés ndveli a tanulok problémamegoldd
képességét.

Kreativitas, fellletek kialakitasa: A digitalis alapképzés megnyitja a tanuldk lehetéségét arra,
hogy kreativan és sokrétden nyilvanuljanak meg a digitalis médidkban, illetve e médidk
segitségével, és képesek legyenek a digitalis médiafelliletek kialakitasat, azok
kommunikacios hatasat érzékelni és kritikusan értékelni. A tanuldk képessé valnak a
médiaalkotas soran alkalmazott kiilénb6zé elemek (kép, hang, mozgdkép, széveq)
elemzésére és hasznélatara. Ehhez ismereteket szereznek tobbek kdzott a képszerkesztésrél,
az audio- és videofelvételek készitéserdl.

Egészség és testmozgas: Az alapképzés rairanyitja a tanulok figyelmét arra, hogy milyen
maodon fejleszthetik egészségiket és jo kbzérzetiket digitalis technologidk segitsegével.

Sz0 esik azonban azokrol az egészségugyi kockazatokrdl is, melyekkel a digitalis médiak
talzott hasznélata jarhat, de egyben azt is megtudjak a didkok, hogy ezek ellen miként lehet

védekezni.

Mdodszertani alapelvek
Az egyes témaékkal valo foglalkozéas sorén figyelembe kell venni a tanulok élethelyzetét, mar

meglévé ismereteiket, és a killénféle médidkkal szerzett tapasztalataikat. Koedukalt
csoportok esetén kilon tgyelni kell ra, hogy a lanyok és a filk egyenlé mértékben vehessék

igénybe a lehetgségeket. A digitalis vilag dinamikéja megkoveteli a tartalmak és modszerek

DigiUp 4.0 8
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helyzethez igazitasat. Ennek soran mindig szem elétt kell tartani az esélyegyenléség

biztositasat és a sztereotip eléitéletek csokkentését.

Az 6nhatékonysag fejlesztése azt jelenti, hogy az érintett az altala elvégzendd feladatokat
meglévé kompetenciai alapjan sajat maga végre tudja hajtani. Az dnhatékonysaggal

kapcsolatos tapasztalatszerzés lehetéve tétele ezért a tanulasi folyamat fontos részét képezi.

A tanuldkat motivalni kell, illetve képessé kell tenni ket arra, hogy a digitalis médiadkban és
féként a kdzdsségi haldzatokban mindenkor megfontoltan, felelgsségteljesen banjanak a
maguk és masok adataival is. A legfontosabb az, hogy képesek legyenek az 6nallo,
megalapozott itéletalkotasra és dontéshozatalra. Enhez kiilonésen hasznos az esetpéldak

megvizsgalasa, illetve a sajat maguk altal végzett informacidgy(jtést is.

A tanulok létvilagahoz, sajatos helyzetiikhoz valé kapcsolodasi pontok megkeresése lehetévé
teszi kulonféle tdrsadalompolitikai téméak oly mddon valo felvezetését, amelynek
segitségével felismerhetik, hogy az adott kérdés 6ket is érinti. A [étvilag az a tarsadalmi tér,
amely az egyén cselekvési és a viselkedési lehetségeit meghatarozza, melyet azonban az
egyén — az embertarsaival val6 kommunikacio soran — meg is valtoztathat. Annak érdekében,
hogy a tanuldk létvildga nagyobb szerepet kaphasson a tanitas soran, sziikséges azoknak az
abrazolasi médoknak a kritikus megtargyaldsa, melyekkel a tanulok a maguk létvildgaban
szembesulnek (pl. kdozdsségi média, digitalis jatékok). Kildndsen fontos a parbeszédre vald
képesség a maganjellegd, illetve a nyilvanos kommunikéciéban. Ennek kapcsan meg kell
nekik tanitani az eltéré vélemények tiszteletben tartasat is.

Az egyes témakat gyakorlatorientalt megkozelitéssel, kiilonféle megformalasi és
megnyilvanulasi eszk6zok, médiak és modszerek alkalmazasaval kell feldolgozni.

Amellett, hogy a tanuldk id6vel képessé valnak az 6ket eléré tartalmak elemzésére és kritikus
értékelésére, kdzponti jelentéségii a digitalis megnyilvanulasok 6nallé megalkotasanak

képessége is.

Forras: BGBI_Il_Nr_71_2018
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2. Az Uj médiak megjelenése és a digitalizacio tarsadalmi
vonatkozasai

Torténelmi visszatekintés
Az olyan technol6gidk, mint pl. az internet, az okostelefon vagy a streaming — kiilondsen a

fiatalabb generécio szaméara — hétkdznapi dolgoknak téinhetnek, hiszen ezekkel néttek fel.

Az ifjuség altalaban nincs tisztaban azzal, hogy milyen hihetetlen sebességgel ment végbe

ezek kifejlédése, ami killéndsen az elmult évtizedekre igaz.

Szamos program és alkalmazas maig is a floppylemez ikont hasznélja a fajimentés jeldlésére,
mikdzben sok felhasznalé mar nem is tudja, hogy tulajdonképpen mire is utal az apro abra.

Sokan azt sem tudjak, hogy a "hashtag" szimbolumot korabban kettéskeresztnek hivtuk.

Gyakran meglepé valaszokat kapunk, ha arra kérjik a tanuldkat, hogy becstiljék meg, vajon
miota Iéteznek bizonyos szolgaltatasok (példaul a Wikipedia, a Youtube, vagy a Twitter) vagy
talalmanyok (mobiltelefon, szamitdgép, tablagép). A feladat elvégzéséhez irjunk kilonbdzé
kifejezéseket kis kartydkra, masik kartyakra pedig évszamokat. A tanulok probaljak meg az
éveket a fogalmakhoz hozzarendelni. A helyes megoldas feltarasakor a killénb6zé témékkal

részletesebben is foglalkozhatunk.

DigiUp 4.0 10
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Digitalizacio a mindennapi életben
Célok:

o atanuldk legyenek képesek megfeleléen iranyitani a digitalis eszkdzék mindennapi
élettikben valo hasznalatat

o atanuldk gondoljak at tudatosan sajat médiahasznalati multjukat, valamint a
médiakkal a személyes kdrnyezetiikben szerzett tapasztalatokat

o atanulok legyenek tisztaban a digitalizaciéo mindennapi életiikben val6 egyre

nagyobb térnyerésének lehetséges kbvetkezményeivel

A digitdlis technolégia ma méar mindenhol korilvesz minket, €s sok esetben szembe6tlé is,

mint példaul az okostelefonok folyamatosan névekvé szama a kérnyezetiinkben.

Egyes teruleteken azonban a digitalizacio jelenléte nem annyira észreveheté az atlagember
szamara, példaul a termékek gyartasi folyamataiban, vagy a kozlekedési lampak

vezérlésénél.

A téma felvezetéseként megkérhetjiik a tanuldkat, hogy soroljanak fel példakat, felhasznalasi
terlleteket, amelyek a sajat életiikbél kapasbol esziinkbe jutnak. Ezutan gondoljék at, mik
johetnek még szamitasba, esetleg nézzenek utana az interneten is, hogy hol valt sok esetben
mindennapossa a digitalizacio — ilyen az iskola is (Id. elektronikus napld, online helyettesitési
terv, tanuldsi platformok). Alaposabb utanajarast kovetéen a tanulok rajonnek, hogy ma mar
gyakorlatilag nincs olyan terulet, amelyet ne érintene a technoldgiai fejlédés. J6 példa erre a
mezdégazdasadg, amely még ma is gyakran romantikus képzeteket idéz, pedig mar teljesen

atsz6tte a csucstechnoldgia és a digitalizacio.

DigiUp 4.0 11
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A digitalizacio lehet&ségei és korlatai
Célok:

e atanuldk ismerjék az informatika fontos alkalmazasi teriileteit és az informatikai
foglalkozasokat

e atanuldk legyenek tisztaban a technoldgiai fejlédés tarsadalmi hatasaival és az ezek
kapcsan felmerilé etikai kérdésekkel

e atanuldk a tarsadalmi parbeszédben valo részvétel utjan legyenek képesek
hozzatenni a tarsadalom fejlédéséhez

Sok tertleten ma mar aligha képzelhet6 el az élet digitalizacio nélkdl, illetve annak hianya a
szinvonal eséséhez vezetne. Itt nem csak az olyan kényelmi dolgokrdl van sz6, hogy minden
informéciot, illetve szorakoztaté programot egy gombnyomassal elérhetiink, hanem egyebek

/////

(automatikus készletgazdalkodas) is.

A technoldgia sok mindent lehetévé tesz, és a tudosok a vilag minden részén Ujabb és Gjabb
madszereket dolgoznak ki a digitalizacio tovabbfejlesztésére. A nagy kérdés azonban az,

hogy valéban érdemes-e mindent megvalositani, ami elméletileg lehetséges?

Egy robot nagyszer( valasztas lehet, ha egészségkarosito kortilmények kozott kell munkat

végezni (pl. bomba hatastalanitasa), de vajon a gyermeknevelést is atadjuk a robotoknak?

E kérben sok olyan etikai kérdés meril fel, melyekre ma még nincs egyértelmd vélasz, az
ilyen témék viszont kivaldan alkalmasak arra, hogy az osztallyal megvitassuk éket. El6zetesen
megkérhetjlk a didkokat, hogy gondoljék &t, keressenek ra, hogy hol sejtenek erkdolcsi
dilemmat, majd azt réviden vazoljak a tébbiek elstt. Ezutan kdzdsen 6sszegydijtjiuk az adott
témahoz kapcsolodo elényoket és hatranyokat. A végén akar szavazasra is lehet bocsatani a
kérdést. Erdekes lehet a politikai partok valasztasi programjainak a technoldgia (pl.

mesterséges intelligencia) szempontjabol torténd vizsgalata is.
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Egészséq és j0 kOzérzet
Célok:

e atanuldk tudatositsak magukban, hogy a digitalis média tulzott hasznélata milyen
egészségugyi problémakat okozhat

e atanuldk a digitalis technoldgidkkal dsszefliggésben kerlljék az egészséglgyi
kockazatokat, valamint a lelki és fizikai jolétiket fenyegets veszélyeket

Az egészségligyben a digitalizaciot gyakran hozzak dsszefliggésbe civilizacios betegségekkel,
legyenek azok egyes eszk6zok, példaul mobiltelefonok hasznalata miatt kialakuld olyan
panaszok, mint az sms-hivelykujj, a rovidlatas eléforduldsanak névekedése a képernyé elétti

munkavegzés miatt, a testmozgas hianya, a kiégés, a tartashibak kialakulasa.

Ha ilyen kérdésekkel szeretnénk foglalkozni, akkor a tanulokkal el6szor is tisztazni kell, hogy
mit értiink civilizacios betegségek alatt, és célszerdi listat késziteni a jelenleg gyakran
eléforduld ilyen problémékroél. Az Gsszegydijtott panaszok kdzil vajon melyikben van része a
digitalizacionak? Milyen szerepet jatszik a médiafiiggéseg? Nem szabad azonban csak a
negativumokat emliteni, hanem beszélni kell arrél is, hogy a modern technoldgiak mely
terlileteken segitenek elkerulni a betegségeket, enyhiteni a panaszokat, gyorsabba és
pontosabba tenni a diagndzisokat, vagy akar megkdnnyiteni az adminisztrativ folyamatokat.
Itt vannak példaul azok az eszkdzok, melyek a mindennapi életben jobban lekdvethetévé
teszik az egészségi paramétereket, a tavolrdl vezérelt mitétek, vagy az olyan alkalmazasok,
melyek arra motivaljak a felhasznal6t, hogy tegyen valamit az egészségéért. Szamos cikk és
interja foglalkozik a digitalizacié elényeivel és hatranyaival, melyek alapul szolgalhatnak arra,

hogy a tanulokkal megvitassuk e kérdéseket.
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3. Informacié- adat- és mediakompetencia

Keresés és a keresési eredmények
Célok:

e atanuldk legyenek képesek megfogalmazni, hogy milyen informéciot és miért
szeretnének megtalalni

e atanuldk célzottan és 6nalldan tudjak megtervezni meg az informaciok, adatok és
digitélis tartalmak keresését, megfelels stratégiak és modszerek (pl.
keresékifejezések), alkalmas eszkdzok, illetve hasznos forrasok segitségével

ElImondhato, hogy az interneten Iényegében minden megtalalhatd, csak tudni kell, hol és
hogyan kell rdkeresni. A legismertebb keresé ugyan a Google, létezik azonban sok més
keresémotor is, melyek egyes tertiletekre (pl. tudomanyos szévegek, zene, szabadon
felhasznalhaté médiatartalom) specializalédtak, vagy magasabb szintii adatvédelmet

kinalnak.

A keresési paraméterek pontositasa (pl. tobbszavas kifejezések keresése idézgjel
hasznéalataval) vagy a specialis keresés funkcio segit besz(ikiteni a keresési eredményeket. A
keresési paraméterek hasznélatanak gyakorlasara jé feladat, hogy a tanuldk egy adott
témaban olyan erésen sz(ikitsék be a keresést megfelel6 paraméterek segitségével, hogy
csak tiznél kevesebb talélat szlilessen. A feladatot versennyé is alakithatjuk, vagy a feladat
elvégzése utan azok a tanulok, akik sikerrel jartak, megmutatjak a tobbieknek, hogy milyen

paramétereket, illetve kifejezéseket hasznéltak.

DigiUp 4.0 14



e, HILCTITCY
%%+ Austria-Hungary

European Union — European Regional Development Fund

DigiUp 4.0

EUROPEAN UNION

Osszehasonlitas és értékelés

Célok:

e atanuldk bizonyos szempontok alapjan legyenek képesek értékelni a forrasok
hitelességét és megbizhatdsagat (forraskritika, a tudasanyag ellenérizhetésége)

e atanuldk tudjak felismerni és tudatositani magukban, ha a médiaban megjelené
tartalmak sablonos vagy eléitéletes jellegtiek

e atanuldk legyenek képesek arra, hogy felelsségteljesen kezeljék az automatikusan
generalt informéaciéaradatot

Egy dolog informécidt talalni egy keresett téméval vagy kifejezéssel 6sszefliggésben, viszont
mas jelleg( feladat a keresési eredmények jelentéségének (relevancia) és minéségének
ellenérzése. Az interneten keresztul elérheté informéaciomennyiség — kuléndsen az elmult
években — megsokszorozédott. Kozelebbrél megvizsgéalva kideriil azonban, hogy a talalatok

nagy része reklam, hianyos vagy téves.

Kilondsen a torténelmi vagy politikai szempontbal kritikus téméak esetében nagy az esélye
annak, hogy a rengeteg adat koz6tt olyan is lesz, melyek célja nem a semleges tajékoztatas,
hanem a befolyésolas. A tanulokat kiiléndsen manapsag, amikor a fakenews (alhir) kifejezés
altalanosan elterjedt, koran meg kell tanitania arra, hogy az informéciokat fenntartassal kell
kezelni, és nem szabad mindent csak Ugy elhinni. Célszerd példaul arrdl beszélgetni velik,
hogy hogyan ellenérizheté az informaciéforras mingsége, megbizhatdsaga. Az interneten ma
mar szdmos lista talalhato, melyek ehhez Gtmutatoként hasznalhatok. E korben fontos
allanddan hangsulyozni a forraskritika és a tobbféle forras hasznalatanak fontossagat. igy
példaul hasznos, ha a tanuloknak mindig meg kell adniuk az 6sszes felhasznalt forrast, ha
valaminek utanajarnak (pl. prezentacid készitésénél). Elényds a tanulokkal egyiitt kiprobalni
a Google forditott képkeresés funkciojat is, amely lehetéve teszi annak kideritését, hogy egy

adott kép hol mindentt tdinik fol az interneten.
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Rendszerezés

Célok:

e atanuldk legyenek képesek az informéacidkat, adatokat és digitalis tartalmakat
megfelelé formatumban és ésszerd struktiraban elmenteni, ami lehetévé teszi azok
késébbi megtalalasat és feldolgozasat

Konnyen eléfordulhat, hogy valaki a sajat eszktzén ,,belefullad” a digitalis fajlok tomegébe,
mert azok attekinthetetlenné valnak szdmara. Kiilondsen problémas a helyzet, ha tobb
személynek kell ugyanazokkal az adatokkal dolgoznia (pl. felhétarolon keresztil). Ezért nem

csak az adattarolas rendszerezése fontos, hanem a fajlok célszeri elnevezése is.

A megfelelé gondossag kivanalma magaban foglalja biztonsagi méasolatok rendszeres
készitését is. Digitalisan és analég mddon is elvégezheté feladat lehet a kdvetkezé:

A tanuloknak tobb kulonféle fajlt (vagy papiron 1évé informéciot) adunk, majd megkeérjik
6ket, hogy ,,csinéljanak rendet” az adatkdoszbdl. Ehhez mappak és almappék logikus
rendszerét kell Iétrehozniuk, esetleg a fajlokat atnevezni vagy toréini (ha példaul korabbi
verziorél van sz6). A legjobb ezt a feladatot csoportmunkaban végeztetni, hogy a didkok
megvitathassak a kiilonb6z6 megkdzelitéseket, és igy észrevegyék, hogy az a rendszer, amely

valaki szdmara logikusnak tdinik, még nem feltétlenll értheté a masik szaméra.
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Megosztas

Célok:

e atanuldk a megfelels digitalis technoldgiék segitségével tudjanak informaciokat,
adatokat és digitalis tartalmakat megosztani mésokkal

e atanuldk ismerjék a szerzéi jog és az adatvédelem alapjait (kiiléndsen a sajat
képmasukkal kapcsolatos jogokat), és alkalmazzak is ezeket a szabalyokat

A fényképek, prezentaciok, zenék vagy maés fajlok megosztésat a technoldgia fejlédése
nagyon leegyszer(sitette. Az atvitel térténhet felhén, adattarolé eszkdzon vagy Bluetooth-on
keresztil. A kdzdsségi haldzatok mara a legkiilonbdzébb fajlok, képek, zenei videdk

tarhazava valtak.

Sok esetben azonban nem nagyon foglalkoznak azzal, hogy a megosztott tartalom sérti-e
valakinek a szerzéi vagy személyiségi jogat. Ezek fennallasanak tudatositasa elengedhetetlen,
mar csak azért is, mert a jogszabalysértések sulyos birsagot vonhatnak maguk utan. A
didkoknak tisztaban kell lennitik azzal, hogy szinte minden, ami az interneten talalhato,
szerzéi jogi védelem alatt all, ezért nem hasznalhatjak fel vagy oszthatjak meg csak Ugy a
nekik tetszé vagy szamukra sziikséges dolgokat (kivéve a Creative Commons licenc alatt

kozzétett anyagokat).

A tanuldkkal kdzosen keressiink egy listat a jelenleg érvényben lévé Creatice Commons
licencekrél, és egyutt tisztazzuk, hogy az adott licenc mit enged meg, és mit nem. A Creative
Commons specialis kereséje (vagy a szokasos keresék specialis keres funkcidja) segitségével
megkérhetjlk a diakokat, hogy egy adott kifejezéshez keressenek Creative Commons licensz
ala esé anyagokat. Ezt kdvetéen célszer( megvitatni a szerzéi jog elényeit és hatranyait,

mind a m alkotoja, mind a felhasznalok szempontjabol.
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4. Az operacios rendszerek és a legfontosabb alkalmazasok

Az operacios rendszerek alapjai

Célok:

e atanuldk képesek az operacids rendszer alapveté mikodéséhez sziikséges funkciok
hasznalatara, beleértve a fajlkezelést és a nyomtatési funkciot.

Ma mar szamos formaban és verzidban talalkozunk operécios rendszerekkel, melyek koziil a
legismertebb a két okostelefonos operacios rendszer, az iOS és az Android, tovabba a
szamitogépeken és laptopokon hasznalt Windows, Linux és macOS. Ezeken kivil szamos mas
operéacios rendszer is létezik, melyeket vagy specialis tertileteken (pl. hal6zatokban)

hasznalnak, vagy csak nem lettek olyan népszertek, mint a fent emlitettek.

Akarmelyik operacios rendszer is all rendelkezéstinkre, mindenképpen sziikséges a ra
vonatkozé alapveté ismeretek megszerzése, mert ez sziikséges pl. a fajlkezeléshez, a
hardvervezérléshez és a gépre feltelepitett szoftvereket kezeléséhez. Erdemes a diakokkal
egyutt feltérképezni a sajat iskolankban miik6dé operacios rendszer alapveté funkcidit.
Azoknak a tanuldknak, akik mar tudnak egy s mast az operacios rendszerekrél, kiildhettink
(kitalalt) hibatizeneteket (pl. elavult illesztéprogram, tul kevés tarhely), majd megkérhetjik
6ket, hogy probaljanak csoportmunkaban megoldasokat talalni (az interneten végzett

keresést is bevetve). A javaslatok ezutan dsszehasonlithatjuk, illetve megvitathatjuk.
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Szoveqszerkesztés

Célok:

e atanuldk legyenek képesek szovegeket gyorsan beirni a gépbe

e atanuldk — szlikség szerint képek, abrak, egyéb objektumok felhasznalasaval —
tudjanak szovegeket strukturalni és formazni

e atanuldk végezzenek szovegellendrzést (akar szovegfejleszts vagy helyesiras-
ellenérzé program, illetve szotar segitségével)

Bar a modern szamitdgépek szamos lehetéseget kinalnak, a szévegek irasa €s szerkesztése az
iskolaban és késébb a munka vilagaban is alapvetd fontossagu emberi feladat marad. Ezért a
rendelkezésre all6 programok és funkciok alapos tanulmanyozésa ugyanolyan fontos, mint a

szbvegek gyors beirdsa (lehetéség szerint 10 ujjal).

A tanuldknak életkoruk flggvényében kulonféle (jatékos) szovegszerkesztési feladatok
adhatdk, melyek kapcsan a szveg megjelenitésének alapkérdéseit is meg lehet beszélni (pl.
ne hasznaljanak tul sok killonb6zé betdtipust egy dokumentumon beldl, illetve lGgyeljenek a
célszerd bettiméret hasznalatara), valamint targyalni kell a kilénféle dokumentumokkal
kapcsolatos eltéré kivanalmakat is (egy levelet példaul mashogy kell 8sszeéllitani, mint egy
prezentaciot). Fontos a helyesiras ellenérzé funkcié megfelelé hasznalata, illetve annak a
tudatositasa, hogy az automatikus helyesiras-ellenérzésnek jelenleg még meg vannak a
korlatjai. Ennek kapcsan példakat mutathatunk arra, hogy ma még szinte kizart, hogy a
szoftver soha ne tévedjen, kiilondsen a magyar nyelvben. A szdvegszerkesztés tantargytol
fuggetlenul sok ponton kerilhet napirendre, ha pl. a tanuléknak egy bizonyos médon kell
megoldani a hazi feladatukat (pl. matekbol tblazat forméjaban, vagy ha mondjuk képeket

kell beszurniuk szbvegekbe).
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Prezentaciokészité szoftverek

Célok:

e atanuldk legyenek képesek képek, grafikék, egyéb objektumok segitségével
prenzentaciokat késziteni

e atanuldk alkalmazzak a prezentaciokészités alapveté szabalyait (pl. sokatmondo
képek, kevés szbveg).

Manapsag szamos terlleten, sokféle formaban és kiildnbdzé célra hasznalnak
prezentéciokat, legyen az kiéllitasmegnyitd, céges eléadas vagy maganjellegd rendezvény.
Prezentaciokészité alkalmazas is van béven, szamitogepekre, tablagépekre, okostelefonokra
egyarant. A szovegszerkesztéshez hasonl6an azonban itt is fontos, hogy elgondolkodjunk a fé

iranyelveken, vagyis azon, hogy mitél is lesz j6 egy prezentacio.

A siker érdekében a tanuldkkal kozdsen célszerd megvizsgalni kilénféle példakat, majd
megvitatni, hogy mi sikerdilt jol, és mi nem. A tanarnak gondolni kell azonban arra is, hogy a
fiatalok sok esetben mast tekintenek jonak vagy sikeresnek a munka és a tudoméany
vildgaban. Fontos figyelni arra is, hogy kinek készlil a prezentécio. Van néhany altalanos
szabaly, példaul a célszerd betliméret, a szinek alkalmazasa és az effektek, amiket j6, ha a
tanuldk ismernek, és megfeleléen tudjak hasznélni a prezentacioik készitése soran. Mindig
tgyelni kell példaul a megfelels szinkontrasztra, s hogy arra is, hogy a prezentacio ne vonja
el a figyelmet az el6addrol. Ezen a ponton ugyancsak lehet utalni a szerzéi jogi kérdésekre

(ktlénosen, ha képeket, videdkat vagy hangfajlokat hasznalunk fel a prezentacidkban).
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Kalkulaci6 tablazat segitségével
Célok:

e atanuldk ismerjék a tablazatok fébb tulajdonsagait

e atanuldk tudjanak tablazatokat késziteni, modositani és formazni

e atanuldk a tablazat kalkulacios funkcidi segitségével tudjanak egyszer( szamitasokat
végeztetni és koruknak megfelelé feladatokat megoldani

e atanuldk tudjanak szamsorozatokbdl a tartalomhoz ill6 grafikonokat késziteni

Amikor a tablazatban végezhets automatikus kalkulaciok kertlnek szoba, sokan féleg
gazdasagi szamitasokra, statisztikak kiértékelésére vagy mas, szamokat hasznélé alkalmazasi
teriletekre gondolnak. Az ilyen alkalmazésok, programok azonban nem csak szamolasi
muiveleteket képesek elvégezni, hanem listakat is tudnak késziteni, azokat rendezni

kilénbdz6 szempontok alapjan, vagy akar Grlapokat is Iétrehozhatunk vellk.

A tablazatos kalkulacio elénye — a szévegszerkeszté programokhoz képest — egyértelmden
az, hogy mind egyszerd, mind pedig igen dsszetett szamitasokat automatikusan
elvégeztethetiink, és pl. az egyes cellaértékek modositdsa automatikusan modositja az
eredményt is. A tanuldk az Excel program bemutatasa utan kaphatnak olyan feladatot, hogy
készitsenek tablazatos formaban, a kalkulécios funkcidkat is felhasznalva kilonféle listkat
(pl. a kdvetkezé iskolai kirdndulas szervezéséhez — ki melyik mendit kéri, kinek kell vonatjegy,
illetve ki mehet haza egyedil a vasutallomasrol). A didkok altalaban nagyon gyorsan
észreveszik, hogy milyen j6l atlathat6an és egyszerden lehet 6sszeadni szamokat a
legfontosabb parancsok segitségével. Raadasul ezekbél a tablazatos adatokbol egy
kattintassal grafikont is [étre lehet hozni, amely képi formaja miatt még gyorsabb attekintést

nyuijt.
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5. Mediatervezés

A digitalis médiatartalmak befogadasa
Célok:

e atanuldk ismerjék a médiatervezés elemeit, és tudjak megkulénbdztetni annak
médiaspecifikus formait

e atanuldk tudjanak a médiak gazdasagi oldalardél is (pl. finanszirozas, reklam)

e atanuldk vegyék észre a digitalis médiaanyagok készitésével, a kommunikéaciojukkal
kapcsolatos egyes tényezéket: a médiatartalom és a megjelenités dsszefiiggéseit (pl.
manipulacio), a problémas (pl. szexualitassal atitatott vagy erészakot dicséits)
tartalmakat, a sztereotip abrazolasokat

Ha megvizsgéljuk a médidknak a mai embert mindenatt korulvevé kulonféle megjelenési
formait, akkor hamar szembe 6tlenek a tartalmi, illetve megjelenitésbeli kiilonbségek. Az
online-férumok mas logika alapjan szerkesztik és jelenitik meg az anyagjaikat, mint ami a
YouTube videOkra vagy a céges webhelyekre jellemzé. A digitalis tartalmak ugyanazon tipusa
(pl. weboldal) mogott meghlzddo szandékok is igencsak eltéréek lehetnek, kezdve az

informacidszolgaltatastol a szorakoztatason at egészen a manipulacioig.

A tanitas soran ezek a killonbségek kifejezetten megemlitendéek, és ennek kapcsan
latvanyosan kozvetitheték a médiatartalmak befogadasanak alapkérdései. Kérjik meg a
didkokat, hogy a tananyaghoz kapcsol6do valamely téméban hasonlitsék 6ssze kilonbdzé
webhelyek tartalmat. Hogyan épulnek fel a weboldalak? Milyen funkciokat kinalnak, milyen
szineket hasznalnak? Ugyelnek az akadalymentességre? Kik allnak a weboldal magott és mik
a szdndékaik? Hogyan probalnak a tartalmakkal pénzt keresni? Ugyanezt természetesen
kilonféle alkalmazasokkal, mas-mas forrasbdl szarmazo YouTube-videdkkal vagy online

Ujsagokkal is meg lehet tenni.
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A digitélis médiak helyzeteket, személyeket, dsszefliggéseket is kilonféle médokon
abrazolhatnak. Kilonosen a fotdk és videdk lehetnek megtévesztéek, és el6fordulhat, hogy
bizonyos technikai megoldasok segitségével a valosagtol eltér6en mutatnak be dolgokat. A
fényképek manipulativ hatdsanak latvanyos bemutatasara megkérhetjik a didkokat, hogy
készitsenek fényképet valakirél alulnézetbdl, aztdn madartavlatbol, majd hasonlitsak 6ssze
azok hatasat. Mas, kdnnyen megvalésithato trilkkdket is bemutathatunk. Ha elég eszkoz all
rendelkezésre, kiprébalhatunk fénykép-, illetve videdszerkesztésre szolgalo szoftvereket és
alkalmazasokat is. igy a tanulok megtapasztalhatjak, hogy a digitalis médiaval milyen
kdnnyen vissza lehet élni. Majd olyan komoly témékat is megvitathatunk, mint az internetes

zaklatas és az lhirek, mivel ezek is gyakran hasznalnak manipulalt képi anyagokat.
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Digitalis médiaanyaq készitése
Célok:

e atanuldk tapasztaljak meg az 6nhatékonysag élményét a digitélis technologiak
kreativ és sokrétiien hasznalata révén
e atanuldk tudjanak digitalis médiatartalmakat el6éllitani a jelenleg elérheté
technoldgiak hasznalataval, esetleg mas médiak, pl. szovegek, prezentaciok,
hanganyagok, videdk, multimedialis tananyagok felhasznalasaval
e atanulok tartsdk be a médiatervezés alapveté szabalyait
e atanuldk tudjak megfelelé formatumban kdzzétenni a médiatermékeket a digitalis
platformokon (pl. blogon).
Sok fiatal mar ma sem csak fogyasztdja, hanem eléallitdja is a médiaanyagoknak, hiszen
példaul sajat videdkat készitenek, melyeket aztdn a YouTube-on vagy olyan alkalmazisokon
keresztil terjesztenek, mint a TikTok. A fiatalabbak kérében az Instagram-fidékok is nagyon
népszerdek. Kevesen gondolnak azonban arra, hogy mi mindenre kell figyelni, ha profi

modon szeretnék elkésziteni a médiatartalmat, hogy ezéltal kovetéik szama novekedjen.

Az osztélyban egy video (pl. a didkok kdrében népszerd YouTuber) vagy Instagram-fidk
alapjan meg lehet vitatni, hogy mire vezethetd vissza azok népszerdsége. Szamos cikk is
foglalkozik a profi YouTuberek, illetve Instagrammerek munkéajaval, melyek alapjan
feltérképezhetjuk a tanulokkal, hogy vajon milyen elékészits leépésekre volt sziikség egy

adott videos/fotds anyag elkészitéséhez.

Ezutan a tanuldk csoportmunka keretében elgondolkodhatnak azon, hogy milyen lehetne
példaul egy olyan vided, mely az iskola kdvetkezé nyilt napjardl tajékoztat. A fiatalok kapjak
meg feladatul, hogy tervezzenek meg egy kb. 2 perces filmet errél, és irjak meg hozza a
forgatdkonyvet. Ezutan dtgondolando, hogy milyen kellékek, technika, szereplék sziikségesek
a video elkészitéséhez, illetve milyen engedélyeket, hozzajarulo nyilatkozatokat kell
beszerezni ahhoz, hogy senkinek a jogai ne sériljenek. Még ha a videoét elkészitésére a
valésagban nincs is mod, a Iépések atgondolasa érzékelteti didkok szaméra, hogy mennyi

munka van egy ilyen rovid videoklipben.
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Tartalmak tovabbfejlesztése
Célok:

e atanuldk tudjék frissiteni, tovabbfejleszteni az informéciokat és tartalmakat,
valamint legyenek képesek azokat a célcsoportok, médiaformatumok, alkalmazésok
kdvetelményeihez igazitani

Az anyagokat sok esetben nem sziikséges teljesen ujonnan kidolgozni, hanem valamilyen
alapbdl is lehet dolgozni. A weboldalak vagy blogok, de a k6zdsségi médiaban fenntartott

fiokok is abbdl élnek, hogy folyamatosan tesznek kdzzé Ujabb, friss tartalmakat.

Olyan idékben, amikor a technolégia igen gyorsan fejlédik, gyakran nem csak az
informacidkat kell frissiteni, hanem a meglévé anyagok meguijitasa azért is sziikségessé
valhat, hogy megfeleljenek az Gjabb technolégianak (pl. vannak olyan régebbi programok,
melyek mar nem futnak Ujabb operacios rendszereken). A tovabbfejlesztés kdrébe tartozik
az is, ha az anyagokat a kiilonb6z6 célcsoportokhoz igazitjuk. A tanuldknak adhatunk példaul
olyan feladatot, hogy készitsenek egy beszdmolobol, vagy akar egy irodalmi m(ibél fiatalabb
célcsoportnak sz6l6 audio podcastot vagy stop-motion filmet. llyenkor alaposan &t kell
gondolni, hogy mit sziikséges lerdviditeni, egyszerdisiteni, stb. és hogyan lehet tartalmakat
atvinni az egyik formatumbdl (széveg) a masikba (hang vagy film) anélkil, hogy a Iényegi
mondanivald elveszne. A médiatatalom gyartashoz hasonldan itt is megallhatunk a tervezési
fazisban, de nyilvan sokkal izgalmasabb és tanulsagosabb, ha a didkok valéban meg is

valosithatjak ezeket a projekteket.
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6. Digitalis kommunikacio és kozossegi meédia

Interakcio és kommunikacio
Célok:

e atanuldk ismerjenek meg kilonféle digitalis kommunikécios eszkbzoket

e atanuldk tudjak megfogalmazni kommunikéaciés igényeiket, és ennek alapjan a
digitalis kommunikéacios eszkdzokkel kapcsolatos elvarasaikat

e atanuldk legyenek képesek felmérni magatartasuk hatésait a virtualis vilagban, és
tudjanak ennek megfeleléen viselkedni

e atanuldk ismerjék fel a problémas kdzzétételeket, és alkalmazzanak stratégiakat azok
kezelésére (pl. internetes zaklatas, gydloletbeszédet tartalmazo bejegyzések).

Az elmult évtizedek technoldgiai fejlédése az emberek kdzotti kommunikécio egyre tobb
modjat teremtette meg, és az erre hasznalt k6zosségi média platformok szdma is

folyamatosan né.

Ma mar nem csak a szévegek, hanem az audio- és videofgjlok is kdnnyen tovabbithatok,
gy(jthetsk, illetve masok szamara hozzaférhetévé tehetsk. Ez természetesen kérdéseket vet
fel az adatbiztonsag, a maganélet védelme és az egymassal valé banasmaod kdrében (Id.

gy(loletbeszéd, internetes zaklatas).

A beszélgetés soran tdmaszkodjunk a diakok tapasztalataira is, kérdezziik meg téliik, hogy
mely platformokon van fiokjuk (YouTube, Instagram, TikTok stb.). Az egész osztalyrol is
készithetlink ilyen kimutatast, és igy kiderll, hogy melyik kdz6sségi média felkapott éppen.
Ennek kapcsan széba kertlhet, hogy miért népszeribb valamelyik platform a tobbinél, mi
mindent lehet ott csinalni, €és hogy van-e valami, amire a hasznélat soran érdemes Ugyelni,
féként a maganélet védelme érdekében. Mivel sok diak szerzett mar tapasztalatot a
gy(loletbeszéddel vagy az internetes zaklatassal kapcsolatban, akar kiillénbdzé szerepekben
is, igy érdemes errél is sz6t ejteni. Fontos viszont, hogy ne biralatot vagy tiltasokat
fogalmazzunk meg, hanem igyekezziink tudatositani a didkokban, hogy milyen feltételek

mellett elényds a kdzosségi média, de lassak az arnyoldalakat is.
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Részvétel a tarsadalom alakitasaban
Célok:

e atanuldk az internetet tekintsék k6zosségi térnek, és ismerjék fel a hozza kapcsolddo
elényoket és kockazatokat
Amellett, hogy modunk van az egész vilagra kiterjedéen barmikor méasokkal kommunikalni és
velik interakcidba Iépni, az internet a tarsadalom életében valo részvétel Gj modjat is kindlja.
Alapvetéen mindenki kertlhet kiillonb6z6 szerepekbe: lehet tartalmak fogyasztoja, de
eléallitoja is. Az utébbi években ergsen elterjedt a mesterségesen krealt ,,prosumer”

(egyszerre el6allito és fogyasztd) kifejezés is.

Mi pedig épp erre épithetjuk fel a tanitasi koncepciot: melyik terlleteken latjak magukat a
diakok passziv felhasznaldnak (pl. sorozatnézés, zenehallgatas), és hol aktivak (bejegyzések
vagy termékek értékelése, sajat fotok, videok feltdltése). Kérjilk meg a tanuldkat, hogy
térképezzék fol és hasonlitsak dssze, hogy mi az, amit ,,fogyasztanak” az interneten, és mely
terlleteken elgallitok is. Milyen elényei és hatrdnyai vannak ennek a kettés szerepnek? Mi
volna, ha agy, mint régen, csak néhany ,,termel&” viszont rengeteg fogyaszto lenne? Mely

kildnbségek szurnak szemet a diakoknak?
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Digitalis identitasok kialakitasa
Célok:

e atanuldék megfontoltan modon alakitsék ki és védjék digitalis identitasaikat

e atanuldk ismerjéek fel a digitélis identitasokon keresztuli manipulacio lehetéségeit (pl.
Grooming, vagyis fiatalok megkdrnyékezése az interneten keresztil)

e atanuldk kbvessék nyomon és védjék sajat digitalis identitasuk jo hirnevét

Amint valaki hasznalja az internetet, maris digitalis laAbnyomokat hagy maga utan. Ennek egy
része kevéssé befolyasolhaté (példaul az, amit a kereséseink alapjan eltarolnak rélunk), mas
dolgok viszont nagyon is jél kézben tarthatdk (pl. milyen informacidkat tesziink kbzzé

magunkrol a k6zosségi médiaban).

Nézziik meg valamelyik nyilvanosan hozzaférheté profilt egy k6z6sségi halézaton (a
politikusok, szinészek, énekesek altaldban sok informaciét feltdltenek és gyakran
posztolnak), éspedig lehetéleg olyan személyét, akit a didkok nem nagyon ismernek. Mit
szdrhetink le a profiljabdl? A kozzétett dolgok alapjan milyen tulajdonsagokat
tulajdonitanénk az adott személynek? Mi kelt szimpétiat, mi ellenszenvet? Milyen
kdvetkezményekkel jarhat egy meggondolatlan poszt? Lehetséges, hogy a diakok akar sajat
barati vagy ismerési korikbél is tudnak mondani rossz példakat. Itt vezethetjik be az online
reputacio, vagyis az internetes johirnév fogalmat is. Végezetul tervezhetiink egy
plakatot/brosurat arrél, hogy a tanuldk a sajat fiokjaik esetén hogyan tgyelhetnek a jo

hirnevikre.
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Egyuttmdadkodeés
Célok:

e atanuldk ismerjék a felhéalapu rendszerek alapveté mikodését és ligyeljenek a
kritikus tényezékre (pl. a szerver helye, biztonsagi mentések)

e atanuldk felelésségteljesen hasznéljak az adott célnak megfelels eszkdzoket és
technoldgiékat (pl. Wiki, felhéalapl eszk6zok, tanulasi platformok, ePortfolio).

Az internet nem csak a kommunikaciét és az interakciokat lenditette fel és tette
egyszer(ibbé, hanem a digitalis térben val6 egylttmdkodés is igen népszer(ivé valt. Ma mar
szamos felhGalapu rendszer teszi lehetévé a k6z6s munkat egy-egy dokumentumon vagy

prezentécion (adott esetben akar egyidejdleg is).

Probaljunk ki egy ilyen eszkozt (pl. egy Etherpad Lite-ot) a tanuldkkal, ha még nem szereztek
ilyesmivel tapasztalatot. Kérjik meg éket, hogy dolgozzanak egyutt valamilyen feladaton,
ami a mi tantargyunkhoz kapcsolédik. A feladat elvégzését kdvetéen kozdsen gondoljuk at,
hogy milyen elényei vannak a virtualis egyuttmkodéseknek, és hol merilhetnek fel
nehézségek. Az adatvédelem témaja (sok felhészerver Eurdpan kivil talalhato) szintén
elékerilhet. Fontos, hogy a didkok lassék, hogy milyen esetekben elénydsek az ilyen
maodszerek, illetve mikor hasznosabb az élében vald egyitt dolgozés. Arrol is beszéljunk,
hogy milyen féjlokat, dokumentumokat célszer( inkabb kilsé merevlemezen vagy USB-

meghajton, mint felhgszerveren tarolni (Id. hackelés, személyazonossag-lopas veszélye)
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7.  Biztonsag

EszkOzOk és tartalmak védelme
Célok:

e atanuldk legyenek tisztdban a digitalis kdrnyezetben felmerilé kockazatokkal és
fenyegetésekkel

e atanuldk ellendrizzék, hogy digitélis eszkdzeik védettek-e, és sziikség esetén lépjenek
kapcsolatba a megfelels szervekkel

e atanuldk tegyék meg a megfelels dvintézkedéseket eszkdzeik és tartalmaik
virusoktal, illetve rosszindulat(/ karos programoktdél valo védelme érdekében

Szinte naponta kapunk figyelmeztetést arr6l, hogy Uj virus jelent meg, olvasunk
hackertdmadéasokrol vagy hasonlé fenyegetésekrél, melyek elsésorban adatok torlésére, a
felhasznéldk zsarolasara, az érzékeny adatok megszerzésere iranyulnak és igy nemritkan
panikot is keltenek. Az eszkdzok és a tartalmak védelme ezért egyre fontosabba valik. A
szamitogépes virusok és a rosszindulati programok mkddését és igen gyors terjedését

latvanyosan be lehet mutatni az embert megbetegité virusok alapul vételével.

Kérjik meg a tanuldkat, hogy soroljanak fel nagymértékben fert6z6 betegségeket (pl.
influenza, kanyar0, hepatitis). Ezutan nézzenek utana, hogy hogyan terjednek az ezeket
eléidézé virusok, illetve miként lehet védekezni ellentik. Mit lehet tenni, ha valaki
megfert6zédik a virussal, mi torténik, ha nem tesziink semmit? Az eredményeket irjak fel egy
plakatra, a tablara vagy rogzitsék egy digitalis dokumentumban. Ezutan keruljon sor az
emberi virus és a szamitogépes virus 6sszehasonlitasara, aminek kapcsan a tanulok
gondoljak at, hogy mit jelent a virus megjelenése a virtudlis vilagban: hogyan keril sor ott a
virus atadasara, milyen védekezési lehetéségek vannak? Mi torténik, ha egy eszkdzre virus
kerdil, hogyan lehet megszabadulni téle? Ez a hasonlat jobban megragadhatéva teszi a

szamitogépes virusok elvont vildgat a didkok szamara.

DigiUp 4.0 30



., aniLerreyg
%% Austria-Hungary

European Union — European Regional Development Fund

DigiUp 4.0

EUROPEAN UNION

A virusok jelentette fenyegetése mellett az egyik legnagyobb veszély az, hogy adataink olyan
emberek kezébe kerlinek, akik azokat biincselekmények elkdvetésére hasznéljék. A
feketepiacon kilonosen a bankszamlaadatok, a hitelkartyaadatok, illetve az igazolvanyokban
szereplé személyi adatok keresettek. Az igynevezett adathalasz levelek korabban
kénnyebben felismerheték voltak, de ma mar megtévesztéen eredetinek téinnek. Keressunk
egy ilyen adathalasz e-mailt (a ,,profi” hamisitdk altalaban valamilyen bankot vagy az
adodhivatalt tintetik fel feladoként), és beszéljik meg a didkokkal, hogy mirél lehet
felismerni, hogy egy e-mail nem valddi, hanem a megtévesztés szandékaval készdilt. A cél az,
hogy a tanulok gondoljanak ra, hogy érkezhet ilyen e-mail, és a gyanus jeleket fel tudjak
ismerni (példaul a levél fejlécének elolvasasava). Gydijtsink a diakokkal tippeket arra
vonatkozdan, hogy mi a teendd, ha valaki nem biztos benne, hogy megbizhat-e egy adott e-
mail Uzenetben vagy sem. A tanécsokat jol lathatd helyre plakatként is ki lehet tenni az

osztalyban, hogy az egyes pontok jobban megmaradjanak a tanulok emlékezetében.
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A személyes adatok és a maganélet védelme
Célok:

e atanuldk legyenek tisztdban vele, hogy a személyhez kdtédé informacidk hogyan
hasznéalhatok fel és oszthatok meg

e atanuldk tegyenek ovintézkedéseket személyes adataik védelme érdekében
e atanuldk ismerjék az internetes tranzakciokkal kapcsolatos kockézatokat

A mobileszkzok, példaul okostelefonok, tablagépek és laptopok lehetéséget adnak arra,
hogy tulajdonosuk folyamatosan fent legyen az interneten, illetve allandé kapcsolatban
legyen masokkal. Az adatcsere elsésorban WIFI-halozat zajlik (melyet gyakran ingyenes nyilt
hotspotokon keresztiil vesziink igénybe), de Bluetooth-on vagy USB kapcsolat segitségével is
torténhet. A kapcsolodasi pontokon keresztiil azonban kémkedni is lehet, illetve ellophatoak

a személyes vagy mas kényes adatok is.

A konnyen feltérhet6 jelszavak hasznalata is hozzajarulhat ahhoz, hogy biin6z6k
megszerezzék a bejelentkezési adatokat, és igy visszaéljenek a fidkkal, vagy kémkedjenek ott.
Ugyfélkartyakkal osszefiiggésben vagy nyereményjatékok keretében azonban sokan énként,
sok esetben meggondatlanul is megadjak ezeket az adatokat. De nem csak vasarlaskor,
hanem az interneten val6 egyszer( sz6rfozéskor is hagyunk nyomokat magunk utan —

gondoljunk csak a sutikre (cookie-k). A tanuldknak ezekrél is tudniuk kell!

A maganélet védelme legyen kiemelt fontossagu a diakok szamara! A témat felvezethetjiik
azzal, hogy milyen a biztonsagos jelszé. Kérjuk meg a tanuldkat annak kitalalasara, hogy
vajon melyek a leggyakrabban hasznalt jelszavak (az interneten réa lehet keresni pl. Ausztria
leggyakoribb jelszavaira, melyekrél minden évben rangsor késziil). Szinte biztos, hogy vannak
kdzte olyan szamsorok, mint az ,, 123456, illetve eléfordulnak a ,,hello” vagy a ,,jelsz6”
szavak). A tanulok fejtsék ki, hogy ezek miért nem biztonsagosak. Kérjilk meg 6ket, hogy
ellenérizzenek kiilonb6z6 jelszavakat az erre szolgalé weblapokon, pl. checkdeinpasswort.de
(Figyelmeztessuk azonban éket, hogy ne a sajat, valodi jelszavaikat hasznaljak!) Miutan
kilénbdzé jelszavakat kiprobaltak, beszélgessink vellk arrél, hogy milyen visszajelzést

kaptak az ltaluk tesztelt kiilénb6z6 jelszavakra.

DigiUp 4.0 32



., aniLerreyg
%% Austria-Hungary

European Union — European Regional Development Fund

DigiUp 4.0

EUROPEAN UNION

Ezutan adjunk tanacsot a tanuldknak a

biztonsagos jelszavak Iétrehozaséra vonatkozolag (és arrdl is, hogy hogyan lehet azokat
megjegyezni). Kérjik meg 6ket, hogy kisérletezzenek a jelszékészitéssel a kapott tanacsok
alapjan (pl. egy-egy bet( helyett hasonlo6 kinézetii szamok vagy karakterek hasznalata, pl. E
helyett a 3-as szam). Nagyon hatékony a ,,mondatos” trikk is: talaljunk egy kbnnyen

megjegyezheté mondatot, és képezzink jelszot a benne 1évé szavak kezdébettibél (persze

specialis karaktereket és szamokat is hozza kell tenni). Van tovabbé a tobb szavas megoldas:

legaldbb harom sz6 Osszefiizése, melyek kdzott értelmileg nincs semmilyen sszefliggés. A
fentiek szerint alkotott jelszavak biztonsadgossaga szintén ellenérizhet6 az erre szolgalo

weblapon.
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8.  Technikai probléemak megoldasa

A technikai eléfeltételek és az azoknak megfelels lehetéségek meghatarozasa
Célok:

e atanuldk ismerjék a szamitogép és a haldzat részeit és azok makodését
e atanuldk ismerjék a bevett rendszerspecifikus, illetve nyilt forraskddua felhasznéaloi
programokat és az azokhoz tartozo fajltipusokat

A fiatalok altalaban nagyon jol értenek az érdeklédésiiknek megfelels alkalmazasok
hasznalatahoz. Mas a helyzet azonban, amikor az a kérdés, hogy az eszk6z6k hogyan is
mkoddnek. A szdmitdgep részeinek (pl. processzor, memoria, alaplap, merevlemez, grafikus,
illetve hangkartya, meghajtok és csatlakozok) valamint a leggyakoribb hardver és a szoftver
szakszavaknak az ismerete hasznos lehet, amikor valami éppen nem makadik, illetve, ha

hibalizenet érkezik.

Sok diak még soha nem szedett szét szamitogépet, és igy azt sem latta, hogy belll mibél all.
Ezért érdemes a tanuldkkal kzosen szétszerelni egy régebbi eszkdzt (lehetéség szerint olyat,
amely azért még mikodéképes), és megmutatni nekik, hogy mi micsoda. A tanuldk ezutan
csoportmunkaban utananézhetnek, hogy melyik alkotéelemnek mi a szerepe. Azt is lehet,
hogy lefotézzuk az alkatrészeket, majd 6sszerakjuk 6ket egy nagy plakaton. Kiloéndsen
izgalmas a feladat, ha a tanuldk (felligyelet mellett) Ujra 6sszerakhatjak gépet, aztan kidertdil,

hogy Ujra makddik-e.

A szoftverek tekintetében jo, ha a didkok ismerik az olyan alapveté kifejezéseket, mint a
szabadon hasznalhat0, a nyilt, illetve a zart forraskodu szoftverek. Mivel egyes programokat,
alkalmazasokat altalaban mar ismernek, igy kdzosen készithetnek egy tablazatot, melybe

besoroljak az ltaluk ismert szoftvereket a fenti harom kategoriaba.
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Digitalis eszk6zOk hasznalata
Célok:

e atanuldk legyenek képesek megfeleléen 6sszekdtni egymassal a szamitogep
legfontosabb részeit, és felismerni a csatlakoztatasi hibakat

e atanuldk tudjak csatlakoztatni a digitalis eszkdzoket a hal6zathoz, és elvégeztetni a
kulonbozé elektronikus eszk6zok kozotti adatcsere

A digitlis eszk6z6k ma a mindennapi életlink alapvetd részeit képezik, amit leginkabb a
didkok tudnak megerésiteni, illetve sajat tapasztalatbol mindenkinek sok példa juthat
eszébe. Nem minden eszk6z alkalmas viszont minden célra, illetve barmely alkalomra. A

megfelelé eszkoz kivalasztasa azonban megtanulhato.

Kérjuk meg a tanulokat, hogy készitsenek listat az 6t leggyakrabban hasznalt eszkdzrél, majd
irjak le a koztik fennalld kilonbségeket, illetve rovid definiciot is. Mire alkalmas a laptop,
mire val6 az okostelefon, milyen alkalmazasi példak jutnak esziikbe, milyen elényei, illetve

hatranyai vannak az egyes eszkdozoknek?

Azt is vitassuk meg velik, hogy mitél figg, hogy a kilonb6zs6 eszkdzok kozil melyiket
célszer(i megvasarolni, mely paraméterek jelennek meg gyakran a hirdetésekben, illetve az
internetes leirdsokban (pl. tarkapacitas, interfészek, processzor teljesitménye stb.), és hogy
melyik mit jelent. Az interneten val6 kerestetés legjobb médja, ha konkrét példafeladatot
adunk a diakoknak (pl. vasaroljanak laptopokat vagy tablagépeket az osztaly szamara, amire
csak egy bizonyos 6sszeg all rendelkezésre. Mérlegeljék, hogy melyik eszk6zt és milyen okbdl

a legcélszeribb megvasarolni az adott keretfeltételek mellett).
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Technikai problémak megoldasa
Célok:

e atanuldk legyenek képesek felismerni a digitalis eszk6zok hasznalata soran felmerl
technikai problémaékat, és a hib&kat tudjak szakszerGen jelezni a megfelels szervnek

Melyikiinkkel nem fordult még el8, hogy a gép nem indult el rendesen, a papir beszorult a

European Union — European Regional Development Fund

5

nyomtatdba, vagy egy program dsszeomlott mikodés kdzben? llyen esetekben fontos, hogy

képesek legytink megtenni az elsé 1épéseket a probléma megoldasara, vagy legalabbis

pontos leirast tudjunk adni a technikai segitséget nyujté személynek.

Az olyan kifejezések, mint a frissités, a virusirtd programok, a feladatkezelék és az
adatmentés elengedhetetlenek a mai vilagban a digitalis eszk6zok hasznalhatésaganak és
fontos adatok rendelkezésre allasadnak biztositasahoz. A problémak sok esetben az elavult
illesztéprogramokra, a nem megfeleléen csatlakoztatott kabelekre vagy valamilyen virusra
vezethetdk vissza, és gyakran minimalis szaktudassal is kikliszobdlhetsk, s6t megel6zhetsk.

Ezért is fontos, hogy a fiatalok megtanuljanak néhany alapfogalmat.

Beszéljenek a diakokkal arrdl, hogy eddig milyen problémakkal szembesiltek a kiillonféle
eszkdzok kapcsan (szamitdgép, laptop, okostelefon), és készuljon ezekrél egy tablazat (a
tablan, flipchart papiron vagy digitalisan). A Iényeg az, hogy minél legpontosabban tudjak
leirni a problémakat, anélkil, hogy a lehetséges megoldasokat megmondjuk nekik.

Valasszunk ki néhany problémat a listarol, és irjuk éket fel kartyakra.

Osszuk ki a kartydkat a tanuloknak, akik kis csoportokban (esetleg kettesével) jatsszak el az
els@szint(i tamogato szerepét, elemezzék a problémakat, és keressék meg a lehetséges
megoldasokat. Ehhez hasznalhatjak az internetet is. Ha olyan tovabbi informaciokra is
sziikség van, melyek az eredeti problémaleirasaban nem szerepelnek, akkor ezt is fel kell
jegyezni. Az ilyen gyakorlatok segitenek a tanuldéknak abban, hogy megtanuljak, mennyire
fontos a problémérdl valé pontos informécioszolgaltatas ahhoz, hogy masok segiteni
tudjanak a megoldasban. Ezenkivil megismerhetnek olyan kereseési stratégiékat is, melyek

révén esetleg maguk is megoldhatjak a technikai problémakat.
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9. Szadmitdgépes gondolkodas

Algoritmusok hasznalata
Célok:

e atanuldk a mindennapokban eléforduld folyamatokat neveznek meg és jellemeznek

e atanuldk kddokat hasznalnak, hoznak létre és értelmeznek (pl. titkosiras, QR-kdd)

e atanuldk megértenek vilagos cselekvési utasitasokat (algoritmusokat) és végrehajtjak
azokat

e atanuldk képesek vilagos cselekvési utasitasokat (algoritmusokat) sz6ban és irasban
megfogalmazni

Az algoritmusokroél gyakran gondoljék, hogy csak a matematikaban, illetve informatikaban
fordulnak el6, pedig az élet szdmos teruletén megtalalhatdk. Az algoritmus ugyanis
Iényegében nem mas, mint lépésrél Iépésre meghatarozott utasitasok sorozata, melyek
egymas utan kerlinek végrehajtasra egy-egy probléma vagy feladat megoldasa érdekében. A
mindennapi életben algoritmusokkal tobbek kdzott navigécios készilékek, f6zési receptek,

keresémotorok, kozossegi haldzatok vagy tarskeresé applikéciok forméjaban talalkozunk.

Kérjiuk meg a tanuldkat, valamennyien keressenek ra ugyanarra a szora vagy szavakra a
Google kereséoldalan (a talalatokat esetleg kivetitén vagy interaktiv tblan is lehet mutatni).
Olyan sz6t valasszunk, amelyrél elére tudhato, hogy sok lesz a talalat (pl. mikromdanyag). Ha
minden tanuld kilén eszk6zon dolgozik, kérjik meg 6ket, hogy hasonlitsak dssze, hogy
mindenkinél ugyanazok a talalatok jottek-e ki. Mi térténik, ha a google.hu helyett a
google.de vagy google.co.uk oldalt hasznaljak kezdélapnak? Kérdezziik meg a tanuldktol,
hogy tudjak-e, miért jelennek meg a taldlatok egy bizonyos sorrendben. Mely tényezék
jatszhatnak szerepet ebben? irjuk 6ssze a tanulok valaszait. Ha van ra idé,
megszavaztathatjuk, hogy a diakok szerint mely tényezék a legfontosabbak a Google-
rangsorolas szempontjabdl. Kerestessik r4 a tanuldkat, hogy mely tényezék azok, amelyek
valéban befolyasoljak a sorrendet (vagy keressenek egy j6 magyarazo videot, pl. a YouTube-

on).
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Mennyiben voltak helytall6ak a tanuldk
feltételezései és miben nem? Ezt kdvetéen a keres6optimalizalas, illetve a fizetett hirdetések

kérdéskaorével is foglalkozhatunk.

A mindennapi életben jelenlévé algoritmusok (pl. a keresémotorok, vagy a hangvezérelt
asszisztensek, a kozosségi média, a bevasarldportalok stb.) mikddésének tudatositasa segit a
tanuldknak abban, hogy ne hagyjanak jova automatikusan minden dontést, melyeket a
rendszerek szamukra az algoritmusok alapjan felkinalnak. Ennek kapcsan az algoritmusokhoz
kapcsolddo etikai kérdések is megvitathatok a tanitas soran. Természetesen ide tartozik a
személyes adatok kiadasanak, illetve a felhasznéldk és szokasaik nyomon kévetésének

témaja is — az algoritmusok csak akkor mikddnek jol, ha folyamatosan tovabbfejlesztik 6ket.
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A programozasi nyelvek kreativ hasznalata
Célok:

e atanuldk tudjanak egyszeri programokat, illetve webalkalmazasokat késziteni e célra
szolgalo eszkdzok segitségével, egy konkrét probléma megoldasara, vagy valamilyen
feladat elvégzésére

e atanuldk ismerjenek kilénbdzé programozasi nyelveket és gyartasi folyamatokat

A hétkoznapok sorén hasznélt miszaki eszkdzok kozil sok tartalmaz olyan szoftvert, melyet
a felhasznéldnak az elvégezni kivant feladathoz kulon ,,be kell programoznia”. Nemcsak a
szamitogépekhez, tdblagépekhez, okostelefonokhoz kell program (operéacios rendszer, a
kulonbo6z6 eszkdzok illesztéprogramjai vagy alkalmazasszoftverek), hanem sok ipari géphez
is.

Ezenkivil szdmos helyen van szoftver a kdrnyezetiinkben, ahol erre nem is gondolunk:
példaul a kbzlekedési lampak vezérlgiben vagy a kavéfézékben, amelyek a behelyezett
kapszula alapjan érzékelik, hogy mennyi vizet engedjenek ra. Szamos programozasi nyelv
létezik, amelyek az alkalmazasi céltol fuggéen rendelkeznek elénydkkel vagy hatranyokkal. A
kddoléssal vald ismerkedéshez kulonosen alkalmasak a vizudlis programozasi nyelvek, ahol
egymast utan rakosgatott grafikus elemek segitségével egészen komplex programok
hozhatok létre. Az interneten a weboldalak tervezésében még mindig igen fontos szerepet
jatszik a HTML, mivel e programozasi nyelv segitségével meg lehet hatarozni, hogy hol
legyenek a kép- vagy szdveges elemek, mekkora és milyen bet(tipussal és szinben jelenjenek

meg a szovegek, stb.
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A programozasi nyelvekkel valé ismerkedés céljabdl lehet beszélgetni példaul valamely
weboldal forraskodjarol a tanuldkkal. Kérjuk meg 6ket, hogy a kdd alapjén talaljak ki, mit
jelentenek az egyes parancsok, és hogyan is nézhet ki a vizsgalt weboldal a valdsagban. Hol
mertilnek fel értelmezési problémak? Hol szerepelnek esetleg magyarazatok vagy
megjegyzések a programozd részérél, hogy masok jobban megértsék, mire szolgalnak egyes

kddsorok (ami kiilonosen akkor fontos, ha tdbbeknek kell kozésen dolgoznia egy projekten).

Természetesen a diakok kreativitdsanak sokkal nagyobb teret ad, ha maguk is végezhetnek
egyszerd programozast. Az olyan eszkdzok, mint a Scratch (mely egy vizualis programozasi
nyelv gyerekek/fiatalok szdmara) jo bepillantast nyujthatnak, igy a fiatalok jatékos méddon
ismerkedhetnek meg olyan fontos kifejezésekkel, mint a valtozo, a feltétel, a hurok és az
esemény. Rovid idén belll eljutnak oda, hogy a figurakkal animaciokat tudnak késziteni,
anélkil, hogy tul sok figyelmet kellene forditaniuk a szabalykészletre (szintaxis). A Scratch
rovid bemutatésa utén (az online verzidjaban van pl. oktatéanyag az alapveté funkciok
megismeréséhez) adjuk azt a feladatot a tanuloknak, hogy animaljak valamelyik figurat.
Milyen parancsokra van ehhez sziikség? Fontos, annak felismerése, hogy a programok csak
azt hajtjak végre, amire utasitast kaptak. Emiatt tehat kiiléndsen precizen kell eljarni. Ha a
tanuldk mar szereztek tapasztalatot az adott programozasi eszkdz hasznélatarol, akkor
csoportos projekteket is megvaldsithatnak. Erre vonatkozolag szamos javaslat talalhato az

interneten.
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10. Munkaerépiaci szempontbol fontos kompetenciak

A 2021. mérciusban vallalatoknal elvégzett felmérések alapjan

e 2021 marciusaban 12 burgenlandi vallalkozas bevonasaval készilt felmérés.

» Afelmérés az alabbi ipari agazatokra terjedt ki: fémtechnoldgia/fémfeldolgozas,
autdipar, elektrotechnika, épulet-, riasztd- és kommunikacios technoldgia, gép- és
gyartastechnoldgia, mechatronika, belséépitészet, vegyipar.

» Azinterjuk nagyrészt a tulajdonosokkal/ligyvezeté igazgatokkal késziltek.

A felmérésbél érdekes mddon az derilt ki, hogy a véllalkozasok sok esetben nem varnak el
specidlis soft skilleket/puha készségeket, hanem lényegében csak alapkészségeket.

Az elvarok nagy része a megtanulando6 szakmahoz kapcsolddo altalanos jellegt ismeret,
illetve alapismeret volt, vagyis a cégek azt szerettél volna, hogy a fiatalok érdeklédjenek az
adott terulet, illetve a konkrét feladat irant.

Mivel kifejezetten mdszaki jellegl szakmékrdl van sz6, ezért a miiszaki érzék és kézligyesség
alapelvaras.

A j6 kézligyességet és a precizitast, valamint a motivéaciot és a logikus gondolkodéas
képességét a legtobb cég igényli.

A kreativitas, a kitartas, a tlirelem és a digitalis alapkészségek (lasd az elézé fejezeteket)
szamos tertleten nem csak elényt jelentenek, hanem egyszer(ien elengedhetetlenek.
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Problémak a kiilonb6zé szakmai terileteken

Minden &gazatban megmutatkozott, hogy altalanossagban nehéz "MEGFELELG" fiatal
jelentkezéket, illetve szakembereket talalni.

A megkérdezettek kiléndsen a kbvetkezé tertleteket emlitették:

elektronika és kapcsoldszekrény gyartas (mechatronika)
elektromechanika

informatikai szolgaltatasok (2. és 3. szint)

fejlesztés és automatizalastechnolégia (programozas)
vallalati villamossag

fémmegmunkalas

gépek, egyéb eszkdzok terllete

gépészeti fejlesztések

Altalanossagban elmondhatd, hogy minél magasabbak a kévetelmények a digitalis teriileten,
annal nehezebb megfelel6 munkavallaldkat talalni.

Egyes vallalkozasok konkrétan emlitették a kbvetkezé kompetenciak hianyat (bar ezek egy
része mar NEM az alapkészségek kozé tartozik!)

hianyzé/nem kielégité programozési/bedllitasi ismeretek

a felhéalapu informatika ismeretének hianya

a CAM (szamitbgéppel tamogatott gyartas) ismeretének hianya
gyakran az alapveté informatikai tudas sincs meg (az irodai munkanal)

a gépekkel nem boldogulnak — nem tudjak elvégezni, olvasni, modositani a
beallitasokat

a tudas 6nallé megszerzése nem torténik meg

alapvetd tudashiany all fenn (pl. német nyelvtudas, matematikai ismeretek)
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A cégek észreveételei a kérdésekkel kapcsolatban:

megjegyzések és példak arra, ami konkrétan
fontos a véllalkozadsoknak

szakmai, m(iszaki, kézm(ives
alapkompetenciak

folyamattechnoldgia/térérzék/kéziigyesség/
fejlédés/mechanika

osztalyokon, illetve szakmakon tulnyuld
tudasszerzeés

»beugrasra” valé képesség/
biztonsagtechnika/egytttmiikodés mas
osztalyokkal

az informatikai és a gyartasi kompetenciak
0sszekapcsolasa

programok ismerete/a termelés
halozatositott/a kifejlesztett dolgokat be kell
folyatni a termelésbe/mechatronika/a
termelés és az IT egyuttm(kodése

szoftverek meélyebbre hato ismerete

fejlesztés/robotika/automatizalés

atfogd (holisztikus) szemléletmod — a
folyamatok értése

részfolyamatoktol valo fliggés/ezek kihatnak
a tobbi folyamatra/a folérendelt folyamatok
mindenkit érintenek

az 6ndllo, sziikség szerinti tanulésra valo
képesség és tanulasi hajlanddsag

a technoldgia valtozik — alapvetd fontossagu
az élethosszig tartd tanulas ahhoz, hogy
valaki versenyképes maradjon

alkalmazkodoképesség a folyamatosan
valtoz6 munkakornyezethez

élethosszig tart6 tanulas/rugalmassag, mint
alapvetd hozzaallas/folyamatos
fejlesztés/fejlédés/dj technoldgidk
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Valtozasok az iparban

Az elmult években egyre nagyobb volt az elmozdulas a digitalizacio iranydba, mikdzben
elengedhetetlenné valtak a killonb6zé (mar nem is annyira) Uj technol6giak alkalmazésahoz
sziikséges készségek. Néhany konkrét valtozas volt példaul az alabbi:

a szakképzés tartalma egyes szakmaknal megvaltozott — pl. az elektrotechnikusok
képzése 3 helyett 4 évig tart; nagyobb teret kap a személyiségfejlesztés és a
gépek/berendezések beprogramozasa/beallitasa

vannak teljesen (] szakmak is a szakképzésben

a digitalis tablak hasznalata egyre jobban terjed

egyre gyakrabban hasznalnak teszteléshez szimulacios szoftvert
altalanossagban is nagy az elmozdulés a digitalizacio és virtualizalas felé
felhétechnologidk hasznalata az adatok taroldsara

alkalmazésokat hasznélata tanuldshoz vagy mas tevékenységekhez

Erdekes (j tendenciak, amelyek a vallalkozok szempontjabol a kdzeljovsben jelentds hatéssal
lesznek az iparra:

Smart-Wiring, kevesebb, de képzettebb munkaerd, tobb vizualizalas, ,,papirmentes” gyartasi
folyamat, tobb hal6zatosodas, homeoffice, a dolgok internetje, a munkafolyamatok digitalis
tervezeése, digitalizacié az épitkezéseken

Smart - Wiring Weniger aber
qualifizierteres

Digitalisierung an Personal

Baustellen
AL Mehr Visualisierung
Veranderungen
Arbeitsprozesse Papierlose
digital planen Fertigung
Homeoffice
Internet of Things Mehr Vernetzung

DigiUp 4.0 a4



., aniLerrey
%% Austria-Hungary

European Union — European Regional Development Fund

DigiUp 4.0

EUROPEAN UNION

Az érdeklédés novelése az Ipar 4.0 irant

A megkérdezésekbdl az alabbi kérdésre adott valaszokbdl:

»,Hogyan lehetne ndvelni az Ipar 4.0 altal igényelt foglalkozasok iranti
érdeklédést??"

a kdvetkez6 javaslatok szlirhetdk le:
» felvilagositas a munkaerépiaci lehetéségekrdl

e aszakmunkas szakmak felértékelése, magasabb tarsadalmi statusz biztositasa azok
gyakorléinak

* még lenne mit fejlédni a szakmunkastanuloknak a cégeknél valé megbecsilése
tekintetében

» gyakorlati tapasztalatok megszerzésének lehetévé tétele
» engedjik, hogy a fiatalok kiprébaljak a dolgokat

A projekt szempontjabdl kiilonésen az utolso két pont fontos!

A workshopok keretében atadandd kompetenciak

A "DigiUp 4.0" workshopok (valamint a palyaorientacios (PO) és tovabbképzési workshopok)
keretében a kovetkezé kompetencidkat kell atadni:

Az elsé és legfontosabb cél a m(iszaki szakmak iranti érdeklédés felkeltése!!!
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A palyaorientacios workshopokon fejlesztett készségek

Szamitbégépes alapismeretek

A program m(ikodtetése és a szamitdgépeken talalhat6 szokasos parancsok megtanitasa
révén alapvets szoftveres tudas atadasara kertl sor.

Térbeli gondolkodas

A fiatalok a 3D objektumok tervezése soran sziikségszerien szembesilnek a kilonféle
perspektivakkal és nézetekkel, melyek nélkil az ilyen tervezés nem lenne lehetséges.

Kreativitas

A rengeteg lehet8ségnek, valamint a készen kivalaszthat6 objektumoknak kdszonhetéen
semmi sem &llhat a sokféle alakzat és targy kreativ megalkotésénak utjba. Az ehhez
sziikséges tudast és gyakorlatot a fiatalok a workshopok soran szerezhetik meg.

Pontossag

A tervezés soran nem kerulhetd el a konkrét adatokkal végzett pontos munka, a targyak
megfelels beallitasa, stb. Pontossag hianyaban az eléallitott termék nem lesz hasznalhato.

Tlrelem

Az eredmény nem mindig pontosan olyan, amilyennek elképzeljik — Ujra és Ujra sziikségessé
valhatnak tovabbi mdveletek, korrekciok. A workshopokon irdnyitas mellett ezt is
gyakoroljak a tanulok.

M(iszaki érzék

A workshop folyaméan a tanuldk (feluigyelet mellett) 6nalléan hasznalnak fel és szerelnek
Ossze elektronikai alkatrészeket. Egyszeri példak segitségével kbzvetlenul lathatjak, hogyan
zajlik az 6sszeszerelés (majd késébb nagyban is).

A fiatalok megismerik az egyes alkatrészek funkcigjat és mikodésmadijat, hogy pontosan
képbe kertiljenek arrél, hogy mivel is dolgoznak.

JO kézligyesség

Kisméret( alkatrészek dsszeszerelése, (veszélytelen) elektronikai alkatrészek vezetékezése
soran a nyugodt kéz, a jo kézligyesség fontos, ezért ilyen gyakorlatokra is sor keril.

Logikus gondolkodés

Mind a 3D alkatrészek tervezése, mind az elektronikai alkatrészek dsszeszerelése fejleszti a a
logikus gondolkodas képességét, hiszen érteni kell, hogy melyik kabel hova kerl, illetve,
hogy az alkatrészeket hogyan célszerd dsszeilleszteni.
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